Pour consulter la fiche métier en ligne,
Respo nsa b I e S I (H/F) scannez le code ou suivez le lien ci-dessous :

Autres appellations

Directeur SI (H/F), Directeur de I'organisation et des systemes d'information
(H/F),

Famille de métiers

Fonctions supports

https://www.perspectivescommerce.com/

Code ROME : M1803 metier/fiche/409

Description

Le responsable Sl (H/F) est responsable de la définition de la politique, de la mise en ceuvre, de I'évolution, de la
fiabilité et de la sécurité des systemes d’'information de son organisation en adéquation avec les objectifs
stratégiques.

Missions principales
Elaborer la politique et la stratégie des systemes d'information.
Piloter la mise en ceuvre de la stratégie des systemes d'information.
Suivre la performance et optimiser de la gestion du département.

Manager et gérer les équipes.
Activités et compétences

Vv Elaborer la politique et la stratégie des systémes d’information
Assurer la cohérence entre les besoins de I'entreprise, sa stratégie et les outils informatiques
Définir et implémenter des indicateurs métiers et des KPIs afin de mesurer I'activité des systemes d’'information
Définir, en concertation avec la direction générale, les orientations stratégiques en termes de systéemes d’information
Elaborer la stratégie des systemes d’information et la décliner en une stratégie de gestion et de pilotage
Elaborer le budget associé a la stratégie définie
Etablir la politique de sécurité informatique en identifiant les informations sensibles et les risques

Evaluer et recommander les investissements informatiques correspondant aux besoins métiers identifiés, en tenant compte de
leur efficacité et de la gestion des risques

Organiser une veille technique et juridique sur les évolutions technologiques et de sécurité des systéemes d’'information

Réaliser une veille concurrentielle et analyser les pratiques du marché en matiére de systéeme d’information
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Recueillir et analyser les besoins exprimés par les différentes directions métiers de I'entreprise
Vv Manager et gérer les équipes

Animer et motiver les équipes, encourager les initiatives

Anticiper et gérer les conflits

Anticiper les besoins en recrutement et réaliser le recrutement

Assurer le développement des compétences des collaborateurs

Définir et appliquer une politique managériale adaptée

Organiser, coordonner et suivre I'activité des équipes

Procéder aux évaluations des compétences de chaque collaborateur

Vv Piloter la mise en ceuvre de la stratégie des systémes d’'information
Accompagner les managers a la mise en ceuvre des procédures liées aux systémes d’information
Analyser, surveiller et ajuster les budgets attribués a son département

Animer les projets informatiques a travers des réunions de pilotage et de validation, en collaboration avec les chefs de projet et les
directions métiers de I'entreprise

Assurer la cohérence entre les différents systémes d'information

Faciliter la communication entre la direction des systémes d'information (DSI) et les autres départements de I'entreprise
Garantir I'efficacité du service informatique fourni aux utilisateurs

Instaurer une démarche qualité et évaluer la satisfaction des utilisateurs

Mener le plan d'action des systémes d'information au sein de I'entreprise, en respectant les budgets approuvés et en accord avec
les évolutions technologiques décidés par la direction générale

Superviser la conception et la mise en ceuvre du systeme d'information

Superviser la politique d’externalisation informatique de I'entreprise en analysant les offres de sous-traitance et en suivant les
relations qui en découlent

V Suivre la performance et optimiser de la gestion du département
Analyser le reporting des équipes métiers concernant la performance du systéme d’information
Définir et conseiller la direction générale sur les axes d'amélioration en termes de systemes d’information
Etablir les objectifs de délai, de budget, et de performance tant qualitative que quantitative pour les projets en cours

Organiser et analyser les tableaux de bord de gestion des activités ainsi que les indicateurs de performance associés

Vous souhaitez en savoir plus sur ce métier ?

Statistiques, offres demploi, témoignage... Rendez-vous sur perspectives commerce !.

Données emploi : https://www.perspectivescommerce.com/metier/fiche/409/donnees
Formations et débouchés : https://www.perspectivescommerce.com/metier/fiche/409/formations
Offres d'emploi : https://www.perspectivescommerce.com/metier/fiche/409/offres
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